
 
 

 

 

Consultant- Spécialiste/Expert Amélioration de la qualité 

 

Description du projet EpiC :  

Meeting Target and Maintaining Epidemic Control (EpiC) est un projet mondial de cinq ans financé 

par le plan d'urgence du président américain pour la lutte contre le sida (PEPFAR) et l'Agence 

américaine pour le développement international (USAID). EpiC se consacre à la réalisation et au 

maintien du contrôle de l'épidémie de VIH et le projet fournit une assistance technique (AT) 

stratégique et une prestation de services directe (DSD) pour briser les obstacles aux 95-95-95 et 

promouvoir une gestion autonome des programmes nationaux de lutte contre le VIH en améliorant la 

recherche de cas de VIH, la prévention et les programmes de traitement. En 2020, FHI 360, par le 

biais d'EpiC, a lancé un nouveau projet pluriannuel et cela est également mis en œuvre en Côte 

d'Ivoire. S'appuyant sur les succès obtenus à ce jour, EpiC se concentre sur l'expansion de la recherche 

de cas de VIH dans la communauté, et sur le soutien à l'initiation du traitement, à l'adhésion et à la 

rétention des personnes vivant avec le VIH (PVVIH), en mettant l'accent sur certains groupes de 

population clés. Bien qu'EpiC adopte une approche multi-pays dans la gestion globale du projet, 

chaque pays a ses propres objectifs, domaines d'intervention prioritaires et résultats attendus. En 2020, 

EpiC a été modifié pour pouvoir mettre en œuvre les programmes de réponse COVID-19. En Côte 

d'Ivoire, EpiC met actuellement en œuvre les programmes de VIH et COVID-19 (Oxygène Liquide- 

Thérapie et Test to Treat).  

 

Description du poste : 

FHI 360 est actuellement à la recherche de candidats qualifiés pour le poste de Consultant -Expert en 

Amélioration de la Qualité (AQ) pour la composante T2T (Test to Treat) de son projet EpiC.  

Test to Treat est une nouvelle initiative sur le COVID-19 visant à dépister précocement et à traiter 

rapidement les personnes symptomatiques du COVID-19 au sein des populations présentant un risque 

élevé de complications graves. Cette initiative repose sur une identification précoce et simplifiée du 

virus COVID-19 par des tests rapides, et un traitement à base de médicaments antiviraux oraux 

approuvés (Nirmatrelvir/Ritonavir [nom commercial - Paxlovid] et Molnupiravir [nom commercial - 

Lagevrio]). Ces stratégies visent les individus qui ont un résultat positif au test de dépistage du 

COVID-19, dont les symptômes se sont manifestés dans les cinq jours suivant le diagnostic et qui 

répondent aux critères cliniques pour la mise sous traitement oral. 

Le poste sera basé à Abidjan mais servira les 4 sites du projet (2 sites à Abidjan, 1 site à Bouaké et 1 

site à San Pedro)  

Résumé du poste : 

Le poste de Consultant- Spécialiste de l'amélioration de la qualité (AQ) développe, met en œuvre et 

dirige l'éventail des activités d'amélioration de la qualité dans le cadre du projet Test to Treat COVID-



19 sous la supervision du Senior Specialist Clinical Services. Il sera chargé de veiller au respect des 

procédures et normes de qualité dans les sites du projet, collaborer avec les prestataires pour proposer / 

soutenir des idées de changements et faire le suivi des indicateurs de performances.  

 

 

Responsabilités : 

 

 Coordonner, suivre et réviser les documents connexes assignés, y compris les procédures 

opératoires standards (SOPs) et les rapports. 

 Appliquer les concepts et les outils d'amélioration de la qualité.  

 Contribuer au maintien du système de gestion de la qualité. 

 Gérer les projets d'amélioration avec les sites. 

 Se mettre à jour des nouvelles directives en matière de mise en œuvre d’activités 

d’amélioration de la qualité. 

 Intégrer le processus d'AQ dans les stratégies d'évaluation et de communication des données 

des structures de santé et du Ministère de la Santé de l’Hygiène Publique et de la Couverture 

Maladie Universelle (MSHP-CMU). 

 Collaborer avec les structures de santé pour mettre en œuvre et/ou renforcer les projets 

d'amélioration de la qualité 

 Assurer des revues régulières des projets d'amélioration de la qualité avec le Point Focal 

Qualité de l'établissement et le Ministère de la Santé de l’Hygiène Publique et de la 

Couverture Maladie Universelle (MSHP-CMU) 

 Développer et suivre la performance des indicateurs d'amélioration de la qualité 

 Renforcer les capacités des prestataires de santé et des communautés 

 Soutenir le développement de systèmes de qualité pour la supervision et les processus d'AQ. 

 Effectuer d'autres tâches liées au projet, selon les besoins. 

 

Connaissances et compétences appliquées : 

 Bac + 5 en sciences sociales, santé publique ou tout autres diplômes connexion.  

 Compétences en matière d'amélioration continue de la qualité 

 Connaissance de base des concepts, pratiques et procédures permettant de mener des activités 

d'amélioration de la qualité conformément aux normes de santé publique. 

 Connaissance de base des logiciels utilisés pour effectuer des analyses et des examens de 

données. 

 Familiarité avec le système de santé ivoirien et la pyramide sanitaire. 

 Compétences efficaces en matière de communication orale et écrite.  

  

 

Supervision donnée/reçue : 

 N'a pas de responsabilité de supervision. 

 Suit les procédures établies pour le travail de routine, reçoit des instructions pour les nouvelles 

tâches. 

 Rend généralement compte à son supérieur hiérarchique. 

 



Formation : 

Master en sciences sociales, santé publique ou équivalent international. 

 

Expériences : 

 Au moins deux ans d'expérience dans la mise en œuvre et le suivi d'un programme 

d'amélioration de la qualité.  

 Maîtrise de Microsoft Office, des bases de données, des feuilles de calcul, des logiciels 

d'analyse et d'autres technologies requises. 

 Capacité à communiquer de manière claire et constructive avec les partenaires, de manière 

professionnelle et en s'exprimant de manière autonome. 

 Capacité à travailler en équipe et sous pression. 

 La maîtrise de l'anglais est un atout. 

 

Technologie à utiliser : 

 

Ordinateur personnel/portable, applications Microsoft (c'est-à-dire Office 365, SharePoint, 

Skype/Zoom/Teams), téléphone cellulaire/technologie mobile et équipement de bureau standard. 

 

Exigences en matière de déplacements : 

Moins de 30 %. 

 

 

COMPOSITION DU DOSSIER DE CANDIDATURE : 

 

Toutes les demandes doivent comprendre une lettre de motivation et un curriculum vitae 

comportant les noms et contacts de trois personnes de référence.  

 

Les dossiers de candidature, adressés à FHI 360, doivent avoir pour objet Chargé de 

Programme  

et envoyer par courriel aux adresses suivantes :  IvoryCoastrecruitement@fhi360.org et 

Recruitement-CotedivoireOffice@fhi360.org  

  

La date limite des dépôts de candidature est fixée au 31 août 2022 18 heures.  

  

 

 

 

 

 


