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APPEL A CANDIDATURE 
 
Position : Un -e (01) Spécialiste Chargé(e) de la sauvegarde et Protection des Clients 

Type et Durée de contrat : Deux (02) mois 

Date limite de dépôt des candidatures : 13 Juin 2021 
 
 

À propos d’IRC : 

International Rescue Committee (IRC) a été fondé en 1933. IRC est une agence humanitaire sans 

but lucratif, non sectaire et qui apporte une assistance aux personnes victimes de conflits et 

d’oppression. Il souscrit aux idéaux de la liberté et de la dignité humaine. 

IRC et les employés de IRC doivent adhérer aux valeurs et principes contenu dans le IRC WAY 

(Standards pour la conduite professionnelle). Ce sont l’Intégrité, le Service, et la Responsabilité 

et l’Equité. En conformité avec ces valeurs, IRC opère et fait respecter les politiques sur la protection 

des bénéficiaires contre l’exploitation et les abus, la protection de l’enfant, le harcèlement sur les 

lieux de travail, et les représailles. 

Description du poste 

L'exploitation, le harcèlement et les abus sont une violation des principes humanitaires et du droit 
national des pays. Ils constituent une très grave atteinte à la confiance et causent des dommages 
aux personnes en situation de vulnérabilité ce qui a un impact négatif sur leur dignité et leur respect 
de soi. 

 
International Rescue Committee (IRC) s'est engagé à créer une culture de tolérance zéro pour toutes 
ces formes de violences sur son lieu de travail et dans ses programmes. Face à différentes situations 
constatées, IRC est déterminé à protéger son personnel et ses clients des incidents d’exploitation et 
d’abus par des mécanismes de prévention, de signalement et de réaction, et, en cas d'allégation 
de faute, à y remédier de manière appropriée et en temps utile. Des actions sont entreprises au 
niveau global et au niveau local, nous avons récemment redoublé d’efforts dans ce domaine, mais 
des améliorations sont toujours possibles et nous comprenons que tous les membres du personnel, 
les internes, les consultants, les bailleurs et les partenaires de mise en œuvre doivent respecter 
les normes les plus strictes en matière de conduite professionnelle et personnelle, ce qui inclut  
l'interdiction de toutes ces formes d'exploitation et d’abus. 

 
C’est pourquoi, il est entendu que nous devons poursuivre les actions déjà menées : informer et 
sensibiliser afin d’offrir un environnement digne de confiance, inclusif et respectueux, où les 
personnes que nous aidons et celles qui travaillent pour IRC se sentent en sécurité et écoutées, 
tout en disposant des moyens et de la liberté de s’exprimer en leur nom et au nom des autres, ainsi 
que de la capacité à prendre des mesures fermes et visibles, le cas échéant, pour éradiquer 
l’exploitation, les abus et le harcèlement. Il est important que tous puissent disposer des 
informations essentielles ou prennent des décisions fondées sur des données non trompeuses ou 
erronées. 

 
A cette fin, IRC recherche un(e) spécialiste Sauvegarde/Protection des Clients pour une 
consultance. 
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Tâches et Responsabilités 

Le (la) spécialiste travaillera en étroite collaboration avec la Directrice Adjointe des Programmes afin 

de réaliser les tâches suivantes : 

 Développer le matériel de formation et de sensibilisation sur la protection/sauvegarde des 
clients et partenaires de IRC, et adapter les matériels existants sur le mécanisme de 
référencement et la gestion des cas ; 

 Réaliser l’auto-évaluation Safeguarding de chaque base. 

 Orienter, sensibiliser et effectuer des formations recyclages à l’endroit du extended SMT, 
des représentants de W@W et des ambassadeurs IRC Way sur les principes de 
sauvegarde, PSEA, VBG et gestion des cas. 

 Mettre à jour la cartographie des services de prise en charge des VBG en CI ; 

 Faire le suivi du processus de mise en place de la ligne verte interne. 

 Faire la cartographie des lois sur les violences sexuelles et les différentes formes d’abus 

(sexuel ; physique et émotionnel) afin de faire un plaidoyer auprès des autorités ivoiriennes 

pour la mise en place d’une loi sur la Sauvegarde dans tous les secteurs. 

 
Qualifications/Expériences/Qualités requises 

 

 BAC+3/4 en sciences humaines, sociologie, Genre, des droits humains ou autres domaines 
pertinent des sciences sociales 

 Disposer d’un minimum de cinq [5] années d'expérience professionnelle pertinente dans la 
conception, la mise en œuvre et la gestion de programmes de protection ou de lutte contre 
la Violences basées sur le Genre 

 Avoir d’excellentes compétences en matière de facilitation, de formation, de réseautage et 
de plaidoyer. 

 Avoir une très bonne expérience en matière de renforcement de capacités des adultes 

 Avoir une expérience pertinente sur les différents concepts et les problématiques des 
violences basées sur le Genre, 

 Être familier avec les derniers développements en matière de PSEA, est un atout. 

 Avoir une excellente capacité de communication orale et écrite en Français. La connaissance 
de l’Anglais est un atout 

 Etre Capable de travailler efficacement dans une structure fortement structurée. 

 Avoir une excellente capacité de coordination et communication entre acteurs différents et 
staffs de différents niveaux. 

 Avoir un niveau professionnel en Français et en Anglais 

 

Dossier de candidature : 
Les dossiers de candidature devront être composé de : 

 Une lettre de manifestation d’intérêt adressée à la Directrice Nationale de IRC CI 

 Une offre technique comprenant : un curriculum vitae à jour qui devra indiquer clairement 
les qualifications et les expériences similaires 

 Une note de compréhension du domaine d’étude 

 La méthodologie pour réaliser la mission 

 Une copie de(s) certificat(s) ou attestation(s) de travail ou une attestation de bonne fin 
dans une prestation similaire 

 Une copie du ou des diplôme(s) 

 Une offre financière 

 

Dépôt des candidatures uniquement par voie électronique à l’adresse suivante : ci- 
recruitment@rescue.org, avec en objet la mention le titre du poste. 
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