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Assistance Technique pour Installation et Paramétrage du logiciel DHIS2 sur le serveur du PNLP. 

 

Termes de références pour une assistance technique pour l’installation et 

paramétrage du Logiciel DHIS2 Sur le Serveur du PNLP 

1. Contexte et justification 

 

Depuis 2014, le Ministère de la santé à travers la DIIS a entrepris des projets d'envergure nationale afin de 

rendre performant le système d’information sanitaire. 

De ce fait, la DIIS a opté pour le logiciel DHIS2 baptisé SIGSANTE comme un entrepôt de données de 

santé en y intégrant de façon progressive les programmes de santé. 

Cependant, le logiciel DHIS2 est Web-based et nécessite une connexion internet permanente pour consulter 

les données ou y effectuer les requêtes d’analyse. Aussi, cette connexion peut par moment être interrompue 

rendant inaccessible les données au temps opportun. 

Afin de minimiser ce risque et rendre disponible l’ensemble des données sur le paludisme, PNLP a entrepris 

de mettre en place un serveur local pour installer une instance DHIS2. 

C’est dans ce contexte qu’une assistance technique à l’installation et au paramétrage du DHIS2 (logiciel 

d’information sanitaire du district) est requise pour la mise en œuvre de ce projet. 

2 Objectifs et résultats   

A. Objectifs Général 

Rendre disponible une banque de données sur le Paludisme en Côte d’Ivoire développée sur DHIS2. 

 B. Objectifs spécifiques 

1. Installer une instance de DHIS2 au PNLP et la paramétrer pour la synchronisation 

automatique des données avec SIGSANTE( DHIS2 serveur National) ; 

2. Formation de l’équipe locale du PNLP sur l’administration du serveur local ; 

3. Elaborer un manuel utilisateur pour le PNLP pour une prise en main de l’instance DHIS2 ;  

4. Réaliser la révision du serveur réplique logée au PNLP avec la nouvelle version des outils 

du SIG prévue en 2021 ; 

5. Apporter une assistance à distance régulière jusqu’à la fin du contrat pour parer à d’éventuels 

bugs et problèmes techniques 

  

3. Livrables attendus  

1. Rapport d’installation de DHIS2 sur le serveur du PNLP 

2. Rapport de formation des administrateurs du PNLP 

3. Manuel utilisateur 

4. Rapport de la révision de l’instance DHIS2 du PNLP 
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5. Fiche de temps pour la maintenance post service 

 

Durée de l’assistance technique 

Cette assistance technique portera sur six mois. 

 

N° ACTIVITIES 1er Mois 2eme Mois 3eme Mois 
4eme 

Mois 

5eme 

Mois 
6eme Mois 

Phase 

1 

Evaluation des 

spécifications techniques 

détaillées 

 

  
 

          

Phase 

2 

Mise en œuvre de 
l’installation et 
paramétrage DHIS2 

 

  

 

          

Phase 

3 

Formation de l’équipe 
technique 

 

  
 

          

  

Phase 

4 

Elaboration  Manuel 
d’utilisation 

  

 

  
 

        

  

Phase 

5 
Rapport technique   

 

  
 

        

Phase 

6 

Mise à jour des indicateurs 

révisés 
    

 

  
 

      

Phase 

7 
Follow up       
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4. Expertise requise 

Afin de réaliser cette activité, le projet HRH2030 recherche un cabinet avec : 

• Expérience avérée dans l’évaluation et l’élaboration des systèmes de base de données ; 

• Excellente connaissance du Système d’Information Sanitaire de la Cote d’Ivoire ; 

• Une expertise d’au moins 5 ans dans la mise en œuvre de DHIS2 ; 

• Une expérience similaire à la mission est indispensable. 

 

5. Soumission  

Les Cabinets intéressés doivent adresser leurs demandes technique et financière au plus tard le 13 

Février 2021 aux adresses suivantes : 

- ebosso@hrh2030program.org 
 

- ayao@hrh2030program.org 
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