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TERMES DE REFERENCE PORTANT SUR LE DÉVELOPPEMENT DE NOUVELLES 

FONCTIONNALITES DANS OPENELIS 

 
 

I. CONTEXTE DU PROJET 

  

En Côte d'Ivoire, le secteur de la santé est en pleine transformation numérique pour améliorer 

la qualité des soins et l'efficacité des services de santé. Dans cette dynamique, plusieurs 

systèmes de gestion de santé sont déjà en place, parmi lesquels figure le Système 

Électronique de Gestion des données de laboratoire, OpenELIS. 

Ce système qui a été implémenté d’abord au sein du Projet RETROCI en 2009, s’est 

progressivement généralisé dans les établissements sanitaires publics et privés ainsi que les 

instituts spécialisés. A ce jour, plus de 185 laboratoires des Centres Hospitaliers Universitaires 

(CHU), des Centres Hospitaliers Régionaux (CHR), des Hôpitaux Généraux (HG) et des instituts 

spécialisés utilisent cette plateforme pour les examens de routines en plus des examens de 

charges virales. 

Malgré ces avancées, la prise en compte de nouveaux besoins fonctionnels qui émergent au 

fur et à mesure de l'évolution des pratiques de laboratoire dans le système OpenELIS selon 

les exigences réglementaires nationales constitue des défis significatifs pour l’extension de 

son utilisation dans tous les autres laboratoires. 

C’est dans ce cadre des priorités de développement de fonctionnalités ont été définies et une 

proposition de calendrier et de choix des fonctionnalités les plus urgentes est décrite dans ce 

document. 

 

II. OBJECTIFS GÉNÉRAUX 

 L'objectif général de cette mission est de développer les fonctionnalités additionnelles 

dans OpenELIS dans le cadre de son utilisation pour tous les besoins des laboratoires 

nationaux et fournir les données aux systèmes d'information sanitaire en Côte d'Ivoire. 

 

III. OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

 Les objectifs spécifiques de cette mission sont les suivants : 

 Élaborer un cahier des charges fonctionnel détaillé ainsi que les règles de gestion pour 

l’intégration de ces fonctionnalités ; 

 Concevoir les fonctionnalités prioritaires identifiées en lien avec les parties prenantes 

du système de santé ; 



 
 

                                                                           

 

3 

 Assurer la conformité aux standards d’architecture OpenHIE, en vue de garantir 

l’interopérabilité avec les autres composantes du système national d'information 

sanitaire ; 

 Faire le développement technique des nouvelles fonctionnalités, incluant les phases 

de test et de validation.  

 

 

IV. FONCTIONNALITÉS 
 

 Gestion des patients 

OpenELIS doit permettre une gestion complète des informations démographiques et cliniques 

des patients.  

 Gestion des ordonnances et demandes d'analyses 

Le formulaire de saisie des ordonnances sera réorganisé afin de regrouper tous les 

programmes d’analyse sur un seul écran.  

 Gestion des tests microbiologiques et bactériologiques 

 La gestion des analyses microbiologiques sera étendue pour inclure les 

processus spécifiques à la tuberculose (tests GeneXpert, cultures, 

antibiogrammes) et à la bactériologie classique (coloration Gram, 

identification bactérienne, antibiogrammes, …). Gestion des Résultats et 

Rapports 

Les résultats des analyses devront être présentés conformément aux exigences de la norme 

ISO 15189.  
 

 Rapports Agrégés et Données Statistiques 

Des outils de reporting avancés permettront de produire des rapports agrégés pour le suivi 

des performances du laboratoire.  
 

 Sécurité et Traçabilité 

Une attention particulière sera accordée à la sécurité et à la traçabilité des données.  
 

 Conformité aux Normes et Interopérabilité 

Pour répondre aux exigences internationales et locales, le logiciel sera mis en conformité avec 

les normes ISO 15189 et selon les exigences de l’interopérabilité définies par l’architecture 

OpenHIE.  

 

 

V. LIVRABLES 
 

Les résultats attendus de ces activités comprennent : 

● Le cahier de charges fonctionnels des fonctionnalités priorisées est élaboré 

● Les conceptualisations des fonctionnalités priorisées sont finalisées. 

● Les codes sources mis à jour sont disponibles sur u dépôt  

● La version stable déployable de OpenELIS est disponible 
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● Les modules de formation sont mis à jour et disponibles. 

● Le rapport de validation incluant les tests fonctionnels et techniques est disponible 

 

 

VI. Compétences requises  

 

Le cabinet de consultant doit :  

- Être une structure implantée localement en Côte d’Ivoire  

- Avoir des preuves de développement d’application avec l’environnement JAVA, React JS, 

PostGreSQL 

- Avoir une connaissance des laboratoires et les normes ISO 15189. 

- Avoir une expérience de développement avec les standards OpenHIE. 

 

 

VII. Comment postuler  

 

Nous demandons aux candidats consultants de nous présenter leur offre technique 

détaillée pour le développement des fonctionnalités précités ainsi que l’offre financière 

associée à : recrutement@itech-civ.org au plus tard le 10 juillet 2025.  

 

Veuillez indiquer le code de référence de l’appel d’offre suivant dans l’objet de votre 

courrier électronique : « Développement fonctionnalités OpenELIS ». 

 

Les offres seront analysées par I-TECH CIV. 


